"ADAM Decolight Latvia" vispargjie tirdzniecibas un garantijas
noteikumi un nosactjumi

1. IEVADS

Vispargjie tirdzniecibas un garantijas noteikumi un nosacijumi (turpmak teksta "Vispargjie
noteikumi") ir dokuments, kas nosaka attiecibu pamatus un procediiru starp "ADAM
Decolight Latvia" un Pirc&ju un vispargjus nosacijumus un apstaklus darfjumu veikSanai
starp "ADAM Decolight Latvia" un Pircgju.

Attieciba uz jebkadam neatbilstibam starp Vispargjiem noteikumiem un Ligumu starp
"ADAM Decolight Latvia" un Pirc&ju, prieksroka tiek dota Liguma noteikumiem.

2. SKAIDROJUMI

Cenradis apzimé dokumentu, kura izklastitas Standarta produktu un pakalpojumu cenas,
kadas Pardevgjs apstiprinajis.

Cenu piedavajums apzimé rakstisku piedavajumu, ko Pardev@js izsaka Pirc€jam un kas
atteicas uz Produkta un/vai Pakalpojuma pirkSanas un pardosanas nosacijumiem , kas lauj
Pircéjam iegadaties Produktu un/vai Pakalpojumu Produkta un/vai Pakalpojuma Cenu
piedavajuma speka esamibas laika.

Ligums apzime rakstisku vienoSanos, kas noslégta starp Pardev€ju un Pircgju, par Produkta
pardosanu un pirkSanu un/vai Pakalpojuma sniegSanu.

Pardevéjs apzimé "ADAM Decolight Latvia"

Pircéjs apzimée katru fizisku vai juridisku personu, kas iegadajas vai izsaka v€lmi iegadaties
Pardeve€ja sniegtos Produktus vai Pakalpojumos.

Puses apzimé Pardevejs un Pircgju kopa.

Pakalpojums apzimé papildu darbibas, kas saistitas ar Produktu (projektéSanas darbi,
parvadasana, uzstadiSana, apkope, demontaza, uzglabasana utt.).

Pasiitijums apzimé pasiitijuma apstiprinajumu, ko izveido Pardevéjs un paraksta Pircgjs
(tostarp pa faksu) vai ko apstiprina pa e-pastu un Pardev&js sak to izpildit, un kas ir uzskatams
par vienoSanos starp Pardevéju un Pirc€ju par konkrétu Produktu un Pakalpojumu pirkSanu
un pardoSanu.

Pasiitijuma izpildes termin$ ir datums, kad Produktiem jabut gataviem piegadasanai
Pircéjam saskana ar Liguma noteikto piegades terminu.

Produkts apzimé produktu, ko Pardevéjs pardod Pirc€jam.

Tiesiskas attiecibas apzimé tiesiskas attiecibas, kas rodas starp Pirc€ju un Pardevéju, ja
Pircgjs perk Pardevéja produktus vai izmanto Pardevéja pakalpojumus.

Visparejie noteikumi apzimé Sos vispargjos tirdzniecibas un garantijas noteikumus un
nosacijumus.

3. VISPAREJIE NOTEIKUMI
3.1. Sie Vispargjie noteikumi attiecas uz visam Tiesiskajam attiecibam.



3.2. Tiesiskas attiecibas regulé ne tikai Vispargjie noteikumi, bet arT Latvijas Republikas
tiesibu akti un noteikumi un Ligums, ja pastav ar1 Pasttijums un Ligums.

3.3. Vispargjos noteikumus var sanemt Pardevéja biroja Zemitana iela 9, Riga vai

Pardevgja timekla vietné www.adam.ee/terms/generalterms

3.4. Ja Vispargjie noteikumi ir pretruna ar Pasiitijumu, priekSroka tiek dota Pasttijumam.
Ja Vispargjie noteikumi vai Pasiitijums ir pretruna ar Ligumu, prieksroka tiek dota
Ligumam.

3.5. Ja konteksts pieprasa, Vispargjos noteikumos vardi vienskaitll nozim& ari vardus
daudzskaitli un otradi. Vispargjo noteikumu punktu virsraksti ir pievienoti tikai
noradei, un tie nekada veida neietekme punktu saturu interpretaciju.

3.6. Katrs Vispar&jo noteikumu punkts ir jainterpreté kopa ar citiem punktiem, tad&jadi
nemot veéra Vispargjo noteikumu domu un meérki.

4. STANDARTA UN IPASI PRODUKTI UN PROJEKTI

4.1. Standarta produkts apzimé Produktu, kura cena ir ieklauta Cenradi un/vai Pardeveja
precu kataloga.

4.2. Ipass produkts apzimé Produktu, kas atSkiras no Standarta produkta un ir izgatavots
atbilstosi Pircgja sniegtajiem noradijumiem, melnrakstiem, ras€jumiem, paraugiem vai
atbilstosi citiem noradijumiem (turpmak teksta "Noradijumi"), kas tiek veidoti p&c
Pircg€ja pieprasijuma ar apdari un/vai meérjjumiem, kas atSkiras no Standarta produkta.

4.3. Attieciba uz IpaSiem produktiem Pardevéjs izveido planu, balstoties uz Pircgja
Noradijumiem, un uzsak razoSanu péc Pirc€ja rakstiskas piekriSanas sanemsSanas.
Sarezgitaku Ipao produktu gadijuma Pardevéjs var noteikt izpildes noteikumus
papildu ras€jumu veikSanai, izstrades izmaksam, ko sedz Pircgjs.

4.4. Projekts apzimé Produktu un/vai Ipa$u produktu, un Pakalpojumu kopumu, kas tiek
iesaistits sarezgitas projektésanas izpilde.

4.5. Pardevgjs izveido Projekta Cenu piedavajumu atbilstosi Pirc€ja sakotn€ji noteiktajam
uzdevumam. Pirms projekta istenoSanas Puses vienojas par elektrisko darbu
nepiecieSamibu un apméru. Atkariba no elektrisko darbu sarezgitibas un apméra var
bt nepiecieSama elektrisko darbu projekteSana un/vai ras€jumi, lai nodrosSinatu darba
atbilstibu. P&c elektrisko darbu veikSanas Pardev€jam ir jasniedz Pirc€jam deklaracija,
kas apstiprina, ka darbs ir veikts atbilstoSi prasibam.

Puses ar1 vienojas par jautajumiem, kas saistiti ar satiksmes kontroli, administracijas tiestbam

blivlaukuma attieciba uz iesp&jamiem ierobezojumiem saistiba ar kulturala mantoja

saglabasanu, €ku strukturalajam prasibam projekta nepiecieSamibam, iesp&jam pieklit ar
paceélajiem un uzstadiSanas Iidzekliem, Pircgja sagatavoSanas darbiem, pagaidu
ierobezojumiem darba vieta, droSibas jautdjumiem, apdroSinasanu un atbildibas sfeéram.

Pirms Projekta uzsakSanas javienojas, kur§ uznemsies segt papildu izmaksas saistiba ar

minétajam darbibam.

4.6. Ja Pardevéjs péc Pircgja pasttijuma ir izgatavojis IpaSu produktu vai projektu,
balstoties uz Pirc€ja sniegtajiem noradijumiem, un ja IpaSs produkts ir pabeigts,
balstoties uz sadiem noradijumiem, vai $adu noradfjumu izmantoSana parkapj tresas
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puses intelektualo 1paSumu, PircEjam ir jakompensé Pardevéjam par visiem
bojajumiem, ko $ada tresas puses tiesibu parkapsana ir radijusi Pardev&jam.

5. CENU PIEDAVAJUMS

5.1.

Cenu piedavajums ir speka noraditaja termina. Ja Cenu piedavajums nenorada jebkadu
atseviSku terminu, Cenu piedavajums bis speka 7 (septinas) kalendaras dienas péc
Cenu piedavajuma iesniegSanas Pircgjam.

6. PRODUKTA UN/VAI PAKALPOJUMA PASUTISANA

6.1.

Lai nopirktu Produktu un/vai Pakalpojumu, Pirc€jam ir jasniedz Pardevéjam rakstisks
vail mutisks pieprasijums.

Pardevgjam ir jasniedz Pirc€jam Cenu piedavajums par pieprasijuma noradito Produktu
un/vai Pakalpojumu, sniedzot ne vien tikai Produkta un/vai Pakalpojuma cenu, bet ari
izpildes terminu un jebkurus citus bitiskus nosacijumus.

6.2.

Ja Puses ir vienojusas par Cenu piedavajumu, kas ietver biitiskus nosacijumus, kas ir
izklastiti punkta 6.1., Pardevéjam ir jaizveido standarta formata pasiitijuma
apstiprinajums. Pasiitijuma apstiprinajums, ko ir parakstijusi Pirc€ja pilnvarota persona
(tostarp pa e-pastu), ir uzskatams par pirkSanas un pardoSanas ligumu, ko noslédz
Pircgjs un Pardevgjs, t.i. Pasiitijumu. Pircgja pilnvarota persona iesniedz Pardevéjam
dokumentu, kas apliecina pilnvarosanu, ja tas nav publiski pieejams.

Pasiitijuma tiek noradita Pircgja pilnvarota persona Produkta un/vai Pakalpojuma
sanemsanai.

6.3.

6.4.

6.5.

Ja atraSanas vietas plans Produktiem, ko pieprasa Pircgjs, telpu mérogs vai cita
dokumentacija, kas nepiecieSama precizai iesnieguma izpildei, ir pievienota
Pastitijuma  apstiprinajumam, Cenu piedavajumam vai Pirc€ja rakstiskam
iesniegumam, iepriekSminétie dokumenti ir Pasttijuma neatnemamas dalas. Pirc€js ir
persona, kas atbild par iepriekSminéto dokumentu pareizibu.

Ja starp Pircgju un Pardevéju Produkta/Pakalpojuma pirkSanai un pardoSanai ir
atsevisks pirkuma un pardoSanas ligums (turpmak teksta "Ligums"), kas ietver papildu
nosacijumus, Pirc€jam un Pardevejam ir jaievero Sie Liguma noteikumi, perkot un
pardodot Produktus un/vai pakalpojumus.

Noteikumi un nosacijumi, kas attiecas uz Produktu nomu, ir noteikti katra Nomas Liguma
atseviski.

7. PASUTIJUMA IZPILDES TERMINS

7.1.
7.2.

7.3.

Par Pasiitijuma izpildes terminu ir javienojas, apstiprinot Pasiitijumu.

Ja Pirc€js nav nodroS§inajis nosacijumus, kas nepiecieSami, lai sniegtu Pakalpojumu
saskana ar Vispargjo noteikumu 10.6. punktu, vai nav izpildijis no Pasiitijuma
izrieto$as saistibas, Pardev@jam ir tiesibas vienpus€ji grozit Pasiitijuma izpildes
terminu. Pardevejs pazino Pircgjam jauno Pasttijuma izpildes terminu uzreiz péc tam,
kad Pircgjs ir izpildijis no Pastitijuma izrietoSas saistibas.

Ja Pircgjs nepiekrit jaunajam Pasiitijuma izpildes terminam, tas var izstaties no
Pastitijuma, pazinojot par izstaSanos Pardev&jam rakstiska veida, ne velak ka 3 (tris)
kalendaro dienu laika no rakstiska pazinojuma sanemsanas no Pardevéja. Ja Pircgjs



7.4.

8.
8.1.

8.2.

9.
9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

neinform& Pardevéju par nepiekriSanu min€tajam terminam, ir jauzskata, ka Pircgjs
pienem jauno Pasiitijuma izpildes terminu.

Ja Pircgjs izstajas no Pasttijuma saskana ar Vispargjo noteikumu 7.3. punktu, vins
kompens€ Pardevéjam visas radusas izmaksas un zaud&jumus, kas radusies saistiba ar
izstaSanos no PasiitTjuma.

CENAS
Standarta Produktu un Pakalpojumu cenas ir noteiktas Pardevéja izveidotaja Cenradi.
Cenradi noraditas cenas neietver pievienotas vertibas nodokli.
Pardevgjs ir tiesigs vienpusgji veikt izmainas Cenradi. Izmainas stajas speka no
izmainu veikSanas datuma vai datuma, ko norada Pardev€js. Cenraza izmainam nav
atpakalejosa speka attieciba uz Pasitijumiem, kas ir apstiprinati pirms izmainu
veikSanas.

SAMAKSAS NOTEIKUMI
Ja Pircgja un PardevEja starpa nav spéka esosSs kreditligums vai ligums, Produkta
piegades bridi Pircgjs Pardevéjam maksa vel nesamaksato Produkta cenas dalu.
Ja Pircgja un Pardevé€ja starpa nav speka eso$s kreditligums vai ligums un Produkta
piegade un/vai uzstadiSana, ko veic Pardevgjs, vieta, par kuru Puses ir vienojusas, un
jebkuru Pakalpojumu sniegSana ir noteikta Pasiitijuma, Pirc€js maksa Pardevéjam
Pakalpojuma cenas dalu, kas v&l nav samaksata, ne vélak ka 3 darba dienu laika pirms
Pastitijuma izpildes datuma. Ja Pirc€js nokavé Pasiitijuma cenas samaksu, Pasiitijuma
izpildes datums tiks atlikts uz tik dienam, par cik tika nokavéta Pasiitijuma cenas
apmaksa.
Par IpaSa produkta vai Projekta produkta Pasiitijumu Pircgjs Pardevéjam maksa
priekSapmaksu apmeéra, kadu nosaka Pardevejs, bet ne mazaku par 30% (trisdesmit
procenti) Pasiitijuma cenas, pirms Pardevejs uzsak Pasiitijuma izpildi.
Pardevgjs iesniedz Pirc€jam pazinojumu par priekSapmaksu, kas atbilst tiesibu aktu
prasibam, par maksajuma summu un péc naudas sanemsanas nosiita rékinu.
Visas summas, kas Pirc€jam jamaksa, tiek uzskatitas par pareizi apmaksatam
Pardevéjam péc tam, kad Pardevejs tas ir sanemis sava bankas konta vai tas ir
samaksatas skaidra nauda Pardevéja kasg.
Ja Pircgjs atsakas pareizi apmaksat summu par Produktu un/vai Pakalpojumu,
Pardevejam ir tiesibas pieprasit attiecigas summas apmaksu.
Papildus 9.6. punkta noraditajam, Pardev€jam ir tiesibas pieprasit no Pircgja kavéta
maksajuma procentus ar likmi 0,1% no nokavéta maksajuma summas par katru dienu.

10. PRODUKTA UN/VAI PAKALPOJUMA PIEGADE
10.1. Produkta piegade nozimé Produkta nodoSanu Pircgja riciba Pardevéja noliktava vai

tirdzniecibas telpa. Ja Pircgjs un Pardevgjs ir vienojusies, ka produkta nogadasanu pie
Pircgja veiks Pardevéjs, Pardevejs nogada Produktu Pircgjam vieta, kur Produkts tiks
parvadats saskana ar vienoSanos starp Pirc&ju un Pardeveju.



10.2. Produkta nogadasana Pircgjam tiks apstiprinata, Pirc€ja parstavim parakstot
pavadzimi/rekinu. Ja Pircgjs pats sanems piegadi no Pardevéja noliktavas, Pircgjs
apliecina ta parstavja pilnvarojumu.

10.3. Pirc€jam ir jasanem Produkta piegade ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) darba dienu laika
no Pasttijuma izpildes datuma. Ja Pirc€js nav izné€mis Produktu no noliktavas 14 dienu
laika p&c Pasiitijuma izpildes datuma, Pardevéjam ir tiesibas iesniegt Pircgjam rékinu
par glabasanu ar likmi 0,1% no Pasiitljuma summas par katru glabasanas dienu.

10.4. Ja Pircgjs nav izné€mis Produkta piegadi termina, kas noradits 10.3. punkta, Pardevejs
var pieskir Pirc€jam papildu terminu, kas neparsniedz 30 (trisdesmit) kalendaras
dienas. Pardevejs informé Pirc€ju par papildu termina pieSkirSanu Produkta piegades
sanemsSanai. Ja Pircgjs nesanem Produkta Pardevéja pieskirta papildu termina laika,
Pardev€&jam ir tiesibas izstaties no Pasttijuma un pardot Produktu tresajam pusém. Ja
Pardevgjs izstajas no Pasitijuma, balstoties uz So punktu, Pircgjam ir jamaksa
Pardevéjam ligumsods ar likmi 20% (divdesmit procenti) no Pasiitijuma cenas, kas
noradita Cenu piedavajuma, un tas tiek paklauts atskaitfjumam no Pircgja
priekSapmaksas maksajuma Pardevejam. Ja Pirc&ja nespéja izpildit Pasiitijumu radijusi
Pardevéjam zaud€umus, kas parsniedz ligumsoda apméru, Pirc€jam ir jasedz
zaud&jumus, kas parsniedz ligumsodu.

10.5. Ja Pardevejs nav piegadajis Produktu Pircgjam 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika
no Pasiitijuma izpildes datuma un Pircgjs ir izpildijis visas savas saistibas, Pircg€jam ir
tiesibas izstaties no Pasiitijuma. Pirc€js iesniedz Pardev€jam attiecigu rakstisku
zinojumu par izsta$anos no Pasiitljuma. Sada gadijuma Pircgjam ir tiesibas pieprasit
Pardevéjam atmaksat priekSapmaksas un citus maksajumus.

10.6. Ja Pircgjs un Pardevgjs ir vienojusies, ka Produkta uzstadisanu veic Pardevgjs, Pircgjs
nodroSina piemérotus apstaklus Produkta piegadei un uzstadiSanai (ara apstaklos:
attiecigas teritorijas sadalijjumu saskana ar norunatajiem nosacijumiem; iekstelpu
apstaklos ir janodroSina telpu pilniga gataviba, piemérota ieksStelpu temperatira, sausas
telpas, briva un droSa pieeja, iesp&ja izmantot elektribu un apgaismojumu).

10.7. Pardevejs un Pircgjs izveido piegades un Produkta un/vai Pakalpojuma sanemsSanas
ierakstu. Piegades un sanemsSanas ieraksts ir janoformé, cik driz vien iesp&jams péc
Pakalpojuma sanemsanas; Pircgja paraksts apliecina Pakalpojuma sanems$anu.

Ja Pircgjs nesniedz iebildumus un/vai prasibas par veikto darbu vai izgatavoto Produktu
un nenostita rakstisku ierakstu 3 darba dienu laika, tiek uzskatits, ka Pircgjs ir san€mis
Pakalpojumu.

11. PRODUKTU ATGRIESANA

11.1. Produkti tiek atgriezti, balstoties uz vienoSanos starp Pardevéju un Pirc&ju.

11.2. Produkti jaatgriez (ja neskaita garantijas gadijumus) originalaja iepakojuma,
neizmantoti un darba kartiba.

12. RISKA NODOSANA
12.1. Atbildiba par nejauSu Produkta iznicinaSanu vai bojasanu tiek nodota Pircgjam
Produkta piegades bridi saskana ar Vispargjo noteikumu 10.1. punktu. Ja Pircgjs un



12.2.

Pardevgjs ir ar1 vienojusies par Produkta uzstadiSanu, ko veic Pardevgjs, risks par
nejausu Produkta iznicinasanu vai bojasanu tiek nodots Pirc€jam p&c nodosanas un
Pakalpojuma sanemsanas ieraksta parakstiSanas, ja vien Puses nav vienojusas citadi. Ja
Produkta uzstadisana netiek veikta Produkta piegades diena, Pirc€jam ir jaglaba
piegadatais Produkts vieta, par kuru Puses ir vienojusas Pasiitijuma, un originalaja
iepakojuma, Iidz tiks veikta uzstadiSana un atbildiba par nejausu iznicinaSanu tiks
nodota Pircgjam.

Produkts japiegada Pirc€jam norunataja vieta, un visa atbildiba par zaud€jumiem un
Produkta bojajumiem tiek nodota Pirc€jam no piegades briza un Produkta sanemsanas.
Ja Pircgjs vai vina pilnvarots parvadatajs transporté Produktu, atbildiba par Produkta
nejausu iznicinasanu tiek Pircgjam nodota bridi, kad Produkts tiek sanemts
parvadasanai.

13. GARANTUNA

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Pardevgjs pardod Produktu ar garantiju pret defektiem (turpmak teksta "Garantija") saskana ar
garantijas periodiem un nosacijumiem, kas noraditi Garantijas noteikumos, ja vien nav
panakta cita vienosanas. Garantijas periods stajas spéka no Produkta piegades dienas un
ir speka 2 gadus.

Nomati Produkti tiek paklautu Garantijai visu nomas periodu.

Ja bojajumi klust skaidri, garantijas perioda Pardevéjs nodroSina remontu vai nomainu
bez maksas, iznemot gadijumus, kad bojajumi ir radusies no Produkta lietoSanas
noteikumu neieverosanas vai darbibu rezultata (pieméram, vandalisms, dabas
katastrofas, v&j§ ar atrumu, kas parsniedz 32m/s, ielu apgaismojuma elektriskas
sist€mas bojajumi utt.), par kuram Razotajs neuznemas atbildibu.

Razotajs apnemas labot vai apmainit garantijas Produktu ne vélak ka 30 (trisdesmit)
darba dienu laika no attieciga rakstiska pazinojuma sanemsanas. Ja to nav iesp&ams
izdarit 30 dienu laika, Pardev@js informe klientu 5 darba dienu laika un piedava realu
terminu vai alternativu risinajumu.

Starpnieku produkti tiek paklauti RaZotaja uzn€muma garantijai.

Garantija neattiecas uz Produkta dabisko nolietojumu, ka arT fiziskiem bojajumiem, ko
rada Produkta izmantoSana vai cits iemesls.

Lai izmantotu tiesibas, kas izriet no Garantijas, Pirc€js inform& Pardev&ju par
bojajumiem, kas raduSies garantijas perioda, 7 kalendaro dienu laika péc Produkta
bojajuma ieveéroSanas, iesniedzot Pardevejam rakstisku stidzibu.

Studziba ir jaietver detektiva Produkta nosaukums vai Produkta detalas un kludu
apraksts, ja iespg&ams, arl fotoatte€lu(-s). Prasibai japievieno no Pardev€ja sanemta
pavadzime vai cits dokuments, kas apliecina Produkta iegadi.

Garantijas izmantoSanas gadijuma Pardev€jam ir tiesibas izlemt, vai Produkts tiks
labots vai nomainits ar [idzvertigu.

13.10. Visas iesp€jamas papildu izmaksas (parvadasana, demontaza, uzstadiSana utt.),

kas rodas no garantijas izmantoSanas (iznemot pilnu garantiju), ir jasedz Pirc€jam.

13.11. Pilnas garantijas gadijuma Pardev@js sedz papildu izmaksas saistiba ar Produkta

garantiju un jebkuriem iesp&amiem bojajumiem, kas var bt radusSies no Produkta
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garantijas perioda. Attieciga liguma gadijuma var tikt veikta kompensacija par
bojajumiem, kas radusies no vandalisma.

13.12. Garantija neliedz un neierobezo Pircgja tiesibas izmantot citus tiesiskas
aizsardzibas lidzeklus, kas rodas no Liguma tiesibu aktiem.

14 INTELEKTUALA IPASUMA AIZSARDZIBA
Pircg€jam piegadatie dokumenti (pieméram, ras€jumi, skices, plani utt.) ir un vienmér bis
Pardevgja intelektualais ipaSums. Tos nedrikst kop&t un nodot izmantoSanai jebkurai treSais
pusei, citadi Pirc€js apnemas kompens€t radusas izmaksas un zaud&jumus un maksat
ligumsodu, kas ir 50% apméra no Produktu pirkSanas cenas, kurus Pircgjs iegadajas, no
kuriem jebkada veida guva pelnu vai lava treSai pusei no ta giit pelnu.

15.STRIDU IZSKIRSANA
15.1.Jebkurs strids starp Pirc€ju un Pardev&ju ir jarisina sarunu veida starp Pirc&ju un
Pardevgju.
15.2.Ja stridu risinasanai sarunu veida nav rezultati, stridu izskir Latvijas republikas tiesa, ja
vien Liguma nav noteikts citadi.



